INTEGRITETSPOLICY

Denna integritetspolicy avseende behandling av personuppgifter har uppréttats for IF
Friskis&Svettis Stockholm, org.nr 802008-2254 och Motionsidrottens servicebolag 1
Stockholm AB, org.nr 556227-6674 (“Friskis” eller ”Vi”).

1  Syfte

Vi skyddar din integritet. Nér du tar kontakt med Friskis, sdsom nyfiken blivande medlem,
for att du vill provtrana, som medlem, foretrddare for samarbetspartners och leverantorer ska
du kunna kénna dig trygg nir du anfortror oss dina personuppgifter. Darfor har vi uppréttat
och lopande uppdaterat den hir policyn utifran géllande dataskyddslagstiftning for att
klargdra hur vi arbetar for att skydda dina réttigheter och din integritet.

Syftet med denna policy &r att i enlighet med EU:s allminna dataskyddsforordning
("GDPR”) informera dig om hur vi behandlar dina personuppgifter, vad vi anvdnder dem
till, vem som fér tillgang till dem och under vilka villkor samt hur du kan utéva dina
rattigheter.

2 Allméant

En person vars personuppgifter behandlas bendmns i det foljande “Registrerad” eller
du/dig.

Friskis behandlar dina personuppgifter i forsta hand for att uppfylla vara skyldigheter
gentemot dig som medlem och motiondr men dven nir du kontaktar oss av andra skil, sdsom
om du ér foretrddare for en organisation som Vi har en relation till och for att driva vér
verksamhet. Vi behandlar inte fler personuppgifter 4n vad som ar nddvandigt for &ndamalet,
och vi stravar alltid efter att anvdnda den minst integritetskénsliga informationen.

Friskis behover ocksd behandla dina personuppgifter for att folja lagar och andra rittsliga
skyldigheter.

Vi behandlar dina personuppgifter pa grundval av det avtal som sluts nar du blir medlem 1
Friskis, eller med stod av en intresseavvigning baserad pa de avtal och samarbeten vi har
med vara foretagskunder, andra Friskisforeningar, leverantrer, samarbetspartners och andra
tredje parter.

Vi kommer inte i ndgot fall att silja dina personuppgifter till en tredje part.



3  Personuppgiftsansvarig

Friskis &r personuppgiftsansvarig f6r behandlingen av dina personuppgifter och ansvarar for
att behandlingen sker i enlighet med tillimplig lagstiftning. Vart mél &r att Du ska kinna Dig
trygg och tydligt informerad avseende vér behandling av dina personuppgifter. Véra
kontaktuppgifter ser du nedan i avsnitt 11.1.

Motionsidrottens Servicebolag i Stockholm AB é&r ett heldgt dotterbolag till den ideella
idrottsforeningen Friskis&Svettis Stockholm. Du tecknar medlemskap hos Friskis&Svettis
Stockholm i samband med att du koper ditt traningskort av Motionsidrottens Servicebolag i
Stockholm AB. Dessa tvé organisationer dr gemensamt personuppgiftsansvariga for den
behandling av personuppgifter som sker inom Friskis.

4  Personuppgifter och behandling

4.1 Grundliggande begrepp

Tvé grundldggande begrepp vid behandling av personuppgifter ar just “behandling” och
’personuppgifter” varfor Vi beskriver dessa mer ingédende nedan.

Personuppgifter dr all slags information som kan knytas till en levande person. Varje enskild

uppgift behdver inte sjilvstdndigt vara en personuppgift utan det racker med att fler olika
uppgifter leder till att en person kan identifieras, dd ar varje deluppgift ocksd en
personuppgift.

Typiska exempel pé personuppgifter dr personnummer, namn, adress, telefonnummer,
mejladress, IP-adress, individuella 16senord, kontonummer, kreditkortsnummer,
rostinspelning, rorliga bilder, fotografier, biometrisk information och genetisk information.

Behandling av personuppgifter dr allt som sker med personuppgifterna. Varje atgird som
gors med en personuppgift utgor en behandling, oberoende av om den utfors automatiserat
eller inte och oavsett om det sker digitalt eller pd annat sétt.

Exempel pa typisk personuppgiftsbehandling &r insamling, registrering, organisering,
strukturering, lagring, bearbetning, 6verforing och radering av personuppgifter.
4.2 Insamling av personuppgifter

Vi far 1 forsta hand tillgéng till dina personuppgifter fran dig nér du provtrénar hos oss, nér
du blir medlem och dérefter fortsatter att vara medlem.

Vi kan vidare fa tillgang till dina personuppgifter om du ér kontaktperson eller representerar
en organisation, sdsom en foretagskund, en samarbetspartner, en annan Friskisforening, en
leverantor eller liknande.

Vi samlar in och behandlar dina personuppgifter nir du viljer att kommunicera med oss,
t.ex. om du har nagon fréga eller om du deltar i en enkét eller annan undersdkning.
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Vi hdamtar dven in uppgifter frdn andra kéllor sdsom Statens personadressregister SPAR for

att verifiera dina adressuppgifter samt fran andra Friskis-foreningar, till exempel vid kop av

Sverigekort eller byte av forening.

For att forbattra vara webb- och apptjénster anviander vi dven cookies som kan innehalla

personuppgifter. Du kan ldsa mer om hur vi anvédnder cookies 1 var fullstindiga cookie-

policy (https://www.friskissvettis.se/stockholm/omoss/cookies).

4.3 Vilka typer av personuppgifter behandlar vi?

Namn

hemadress

E-postadress

Telefonnummer
Personnummer

Medlemskap, traningskort/avtal
Bild/foto

Kontonummer och annan
bankrelaterad information
Tréningsstatistik i form av datum och
klockslag som du besokte vara
traningsanldggningar/gym samt
vilken traningsform

Anmild aktivitet utdver ordinarie
traningsutbud och tidpunkt for sédan
anmailan

Haélsouppgifter (att du trdnar kan vara
en uppgift om hélsa. Detta t.ex. om du
trdnar med stod av fysisk aktivitet pa
recept, om du trdnar for att
rehabilitera dig efter en skada, for att

ma bra eller ma bittre. Vi vet inte

varfor du trinar sd dérfor behandlar vi
det faktum att du har ett trdningskort
sdsom en uppgift om hélsa.

Rorliga bilder i samband med
kameradvervakning vid
traningsanldggningarnas/gymmens
entréer
Ljudupptagning i samband med
aktiverat larm

Fingeravtryck om du frivilligt véljer
att ldmna ett sddant for att kunna
identifiera dig vid trdning pa
obemannade tider

Annan information som du frivilligt
lamnar till oss.

Innehall som du sjilv publicerar, t.ex.
anvéndargenererat innehall, och
Andra

nddvindiga och relevanta for att Vi

personuppgifter som ar

ska kunna hantera och administrera
ditt medlemskap

4.4 Varfor och av vilka skil behandlar vi dina personuppgifter?

Nedan beskrivs vilka personuppgifter som vi behandlar for vilket &ndamél och med vilken

réttslig grund.
Nr | Andamal Personuppgifter som kan Rittslig grund lagringstid
behandlas
1 Administrera ditt Kontaktuppgifter i form av namn, Fullgorande av Uppgifterna
medlemskap adress, telefonnummer och e- avtal: dvs vart kommer
postadress. fullgérande av behandlas for

Information om medlemskap,
traningskort/avtal inklusive
giltighetstid och

medlemsavtalet
med dig

detta dndamal
upp till
maximalt 12
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anldggningstillhorighet
Betalningsuppgifter i form av

betalningshistorik, autogiro och
kontoinformation.
Identifikationsuppgifter 1 form av

personnummer, bild/foto och kon.
Tréningsstatistik i form av datum och

klockslag som du besokte vara
traningsanldggningar/gym samt
vilken traningsform.

Information om tidpunkt for nir
medlemsvillkor godkidndes.
Kiénsliga personuppgifter i form av

uppgifter om hilsa eftersom du har
ett traningskort

I medlemsavtalet
finns dven ett
tydligt samtycke
omfattande de
kansliga
personuppgifter
som vi behandlar
om dig. Detta
eftersom uppgift
om att du har ett
traningskort kan
utgora en uppgift
om hiélsa (se ovan
avsnitt 4.3.)

manader fran
det att
medlemskapet
upphorde.

Vissa
personuppgifter
kommer dérefter
att sparas sa
lange de behdvs
for att vi ska
kunna uppfylla
vara rittsliga
skyldigheter
angdende
bokforing (7 ar)
och
skatteregistrerin
g och/eller for
att faststélla,
forsvara eller
gora gillande ett
réttsligt ansprak,
t.ex. vid tvist om

betalning.
nr | Andamal Personuppgifter som kan Riittslig grund lagringstid
behandlas
2 Tillhandahalla vara | Kontaktuppgifter i form av namn, Fullgérande av Uppgifterna
tjanster till dig 1 telefonnummer och e-postadress. avtal: dvs vért kommer
enlighet med véra Information om medlemskap, fullgérande av behandlas for

ataganden gentemot

dig som medlem

traningskort/avtal inklusive
giltighetstid.
Identifikationsuppgifter 1 form av

personnummer, bild/foto och kon.
Tréningsstatistik i form av datum och

klockslag som du besokte vara
anlidggningar samt vilken
traningsform.

Information om tidpunkt for nir
medlemsvillkor godkdndes.
Kénsliga personuppgifter i form av

uppgifter om hilsa eftersom du har
ett tréningskort.

medlemsavtalet
med dig

I medlemsavtalet
finns dven ett
tydligt samtycke
omfattande de
kénsliga
personuppgifter
som vi behandlar
om dig. Detta
eftersom uppgift
om att du har ett
traningskort kan

detta &ndamal
upp till
maximalt 12
manader fran
det att
medlemskapet
upphorde.

Vissa
personuppgifter
kommer dérefter
att sparas sa
linge de behdvs
for att vi ska
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utgdra en uppgift
om hélsa se ovan
avsnitt 4.3.).

kunna faststilla,
forsvara eller

gora géllande ett
réttsligt ansprak,
t.ex. vid tvist om
betalning, om du
begétt nagon

Overtradelse
eller ett
avtalsbrott.
Nr | Andamal Personuppgifter som kan Rattslig grund lagringstid
behandlas
3 For att f6lja upp om | Kontaktuppgifter i form av namn, Fullgorande av Uppgifterna
och hur du telefonnummer och e-postadress. avtal: dvs vart kommer
anvénder vara Information om medlemskap, fullgérande av behandlas for
tjanster, inklusive traningskort/avtal inklusive medlemsavtalet detta &ndamal
analys och giltighetstid med dig upp till
sammanstillning av | Identifikationsuppgifter i form av maximalt 12
o i I medlemsavtalet i .
anvindningsmonste | personnummer, . manader fran
] R finns dven ett
r med stod av Tréningsstatistik i form av datum och . det att
) i . tydligt samtycke
automatiserade klockslag som du besdkte vara medlemskapet
i ) omfattande de
eller Al-baserade traningsanldggningar/gym samt Kinslica upphorde.
verktyg. vilken traningsform. g .
. . L personuppgifter
Information om tidpunkt for nér .
i som vi behandlar
medlemsvillkor godkindes. .
o o om dig. Detta
Kénsliga personuppgifter i form av .
” hiilsa oft duh eftersom uppgift
uppgi .er om hilsa eftersom du har om att du har ett
ett trdningskort .
traningskort kan
utgdra en uppgift
om hilsa (se ovan
avsnitt 4.3.).
Nr | Andamail Personuppgifter som kan Rittslig grund Lagringstid
behandlas
4 For att mojliggéra | Information om giltighetstid for Fullgorande av Uppgifterna
for dig att anvinda | medlemskap och tréningskort samt avtal: dvs vart kommer
trdningsappen anvindarnamn (=e-postadress) samt fullgérande av behandlas for

Friskis Go samt fa
din samlade

av dig valt inloggningslésenord

Triningsstatistik i form av
information om datum som du besokt
ndgon av vara

medlemsavtalet
med dig.

detta andamal
upp till
maximalt 12
manader fran
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traningsstatistik traningsanldggningar/gym och vilken | I medlemsavtalet det att
synlig i appen. traningsform du trénat samt vad du | finns #ven ett medlemskapet
trdnat genom appen tydligt samtycke upphorde.
Kénsliga personuppgifter i form av omfattande de
uppgifter om hélsa eftersom du har kansliga
ett triningskort personuppgifter
som vi behandlar
om dig. Detta
eftersom uppgift
om att du har ett
gillande
traningskort kan
utgora en uppgift
om hilsa (se ovan
avsnitt 4.3).
nr | Andamal Personuppgifter som kan Raittslig grund Lagringstid
behandlas
5 For att du ska ha Information om medlemskap, Fullgorande av Uppgifterna
tillgéng till traningskort/avtal inklusive avtal: dvs vart kommer
samtliga tjanster giltighetstid fullgérande av behandlas for
och funktioner i Information om genomforda medlemsavtalet detta dndamal
appen Mitt Friskis | betalningar, autogiromeddelande med dig. upp till
samt till dessa (inkl kontonummer) maximalt 12
tjdnster och Inloggningsuppgifter i form av ! med{emsavtalet manader fran
funktioner pa anvindarnamn (=e-postadress) samt ﬁnn.s aven et det att
. _ _ o tydligt samtycke
?}vebben (omdudr |av dlg valt n?lo.gg.mngslosenord. omfattande de medlemskapet
inloggad). Tréningsstatistik i form av datum och Kiinsliga upphorde.
klockslag som du besokte vara .
L L personuppgifter
tr.amngsanl-aggnmgar/ gym samt som vi behandlar
vilken traningsform. .
om dig. Detta
Kénsliga personuppgifter i form av eftersom uppgift
uppgifter om hilsa eftersom du har om att du har ett
ett trdningskort géllande
traningskort kan
utgora en uppgift
om hilsa (se ovan
avsnitt 4.3).
nr | Andamal Personuppgifter som kan Raittslig grund Lagringstid

behandlas
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6 For att mojliggéra | Kontaktuppgifter i form av namn. Fullgorande av Vi sparar inte en
s di . 8 kopia eller
fo”r dig oatt. kunna Identifikationsuppgifter i form av avtal'.' dvs vart aVEild av ditt
tr?n? pa tld?r SOM | medlemsnummer, fingeravtryck och fullgdrande av fingeravtryck
tréningsanldggning | triningskort. medlemsavtalet nagonstans. Det
ar/gym &r med dig. 4
&Yy Information i form av datum och 8 pOn sparas ar i
obemannade och " . kodad algoritm
55 att. i si full klockslag som du besoker en viss Om du har valtatt | ¢4y skapas fran
kor att, 1 se‘lfa ’ " obemannad anléggning lata ditt ditt skannade
un"na veritiera a ] ) ) fingeravtryck fingeravtryck.
du ar du. Kiénsliga personuppgifter i form av
; ) ) skannas av och )
biometriska data (ditt fingeravtryck) Uppgifterna
Kontakta oss om du sparas som en kommer
vill veta mer om kodad algoritm pa behandlas for
hur chippet pa ditt detta &ndamal
fingeravtrycksverifi fysiska triningskort | YPP FIH
. a5 il har du eivit ett maximalt 12
ering gar ti ar du givit e manader frén
tydligt samtycke till | get att
att vi behandlar ditt | medlemskapet
fingeravtryck. upphérde.
nr | Andamal Personuppgifter som kan Rittslig grund Lagringstid
behandlas
7 For att mojliggéra | Kontaktuppgifter i form av namn, Fullgorande av Uppgifterna
och uppritthilla en | telefonnummer och e-postadress. avtal: dvs vart kommer
¢ h sik fulledrand behandlas for
rygg oc sa er. Identifikationsuppgifter i form av ultigorande av detta dndamal
tréningsmiljo for personnummer och bild/foto samt medlemsavtalet upp till
dig och véra andra | rorliga bilder. med dig. maximalt 12

medlemmar 1 vara
lokaler och for att
folja upp att du
agerar i enlighet
med
medlemsvillkor och
trivselregler.

Se
www.friskis.com/s

V-
se/stockholm/ditt-
medlemskap/policy

s/kamerabevakning

om du vill veta mer
om Var
kamerabevakning.

Information i form av datum och
klockslag som du besokte vara
traningsanldggningar/gym for att
kunna utréna vad som kan ha hént.

Ovrig information i form av
beteenden och ageranden fran
kameraupptagningar eller fran andra
medlemmar, funktiondrer och
anstéllda.

Kiénsliga personuppgifter i form av

uppgifter om hilsa eftersom du har
ett traningskort och besoker en
anldggning

I medlemsavtalet
finns dven ett
tydligt samtycke
omfattande de
kansliga
personuppgifter
som vi behandlar
om dig. Detta
eftersom uppgift
om att du besoker
véra anldggningar
utgdr en uppgift om
hilsa (se ovan
avsnitt 4.3).

manader frén
det att
medlemskapet
upphérde.

De
personuppgifter
som behandlas i
samband med
kameradvervakn
ing i ndgon av
vara
traningsanliggni
ngars/gymmens
entréer sparas 1
upp till 7 dagar
frén
inspelningsdatu
met. De
personuppgifter
som behandlas i
samband med
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kameradvervakn
ing vid
inpasseringsslus
s/dorr 1 Haga,
Rotsunda och
Haggvik, nér
dessa
anldggningar ar
obemannade,
sparas i upp till
3 dagar fran
inspelningstillfal
let.

De
personuppgifter
som behandlas i
samband med
var tillfalliga
kameradvervakn
ing 1 en korridor
i Rotsunda
sparas i upp till
7 dagar fran
inspelningsdatu
met.

Om uppgifterna
fran
kamerabevaknin
g behovs for att
folja upp
avtalsbrottet,
beteendet eller
agerandet sd
overfors
personuppgifter
na till ett annat
media.

Vissa
personuppgifter
kommer dérefter
att sparas sa
lange de behovs
for att vi ska
kunna faststilla
eller gora
géllande ett
rattsligt ansprak,
t.ex. om du
begétt ett
avtalsbrott eller
annan
Overtriadelse,
dock max tre
manader efter
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att tvist
avslutats.

De
personuppgifter
som behandlas
for att anmaéla
brott till polisen
sparas sé ldnge
de behovs for att
uppfylla detta
dndamal och
raderas dérefter.

nr | Andamal Personuppgifter som kan Riittslig grund Lagringstid
behandlas
8 For att forebygga, | Identifikationsuppgifter i form av Fullgorande av Uppgifterna
hantera och folja | personnummer och bild/foto samt avtal: dvs vért behandlas

upp hot, vald,
trakasserier  eller
andra
sdkerhetsincidenter

som kan uppstd i
samband med ditt
medlemskap eller
dina besdk pa vara

anldggningar.

rorliga bilder.

Kontaktuppgifter, i form av namn,

telefonnummer och e-postadress

Information om héndelser, beteenden
eller incidenter

Rorliga bilder och/eller ljud 1
samband med sikerhets- eller

larmétgirder

Kiénsliga personuppgifter i form av

uppgifter om hilsa eftersom du har
ett traningskort och/eller besoker en
anldggning

fullgérande av
medlemsavtalet
med dig.

Intresseavvdgning
eftersom Friskis har
ett beréttigat
intresse av att
sdkerstilla en trygg
och siker
traningsmiljo for
medlemmar,
personal och
besokare

endast s lange
det ar
nddviandigt for
att utreda och
folja upp den
aktuella
hindelsen/incide
nten. Darefter
raderas eller
anonymiseras de
personuppgifter
na som inte ar
nodvéndiga att
lagra. De
personuppgifter
(personnummer)
som sparas,
sparas sa lange
en person ar
avstdngd och 3-
6 manader efter
avstdngningen,
om de inte
behover sparas
for att faststilla,
forsvara eller
gora gillande ett
rattsligt ansprak.
I sé fall sparas
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uppgifterna max
tre manader
efter att tvist
avslutats.

De
personuppgifter
som behandlas
for att anmaéla
brott till polisen
sparas sa lange
de behovs for att
uppfylla detta
andamal och
raderas dérefter.

Se dven rad 14

nedan.
nr | Andamal Personuppgifter som kan Rattslig grund Lagringstid
behandlas
9 For att kunna Kontaktuppgifter i form av namn, Fullgérande av Uppgifterna
individualisera var | telefonnummer och e-postadress. avtal: dvs vart kommer
kommunikation fullgérande av behandlas for

med dig sa att du
far information fran
oss som &r relevant
for just dig,
inklusive
framtagande av
rekommendationer
och anpassad
information med
stod av
automatiserade
eller Al-baserade
verktyg.

Information om medlemskap,
traningskort/avtal inklusive
giltighetstid och
anldggningstillhorighet.

Triningsstatistik 1 form av datum och

klockslag som du besokte vara
anldggningar samt vilken
traningsform.

Kénsliga personuppgifter 1 form av

uppgifter om hilsa eftersom du har
ett trdningskort

medlemsavtalet
med dig.

I medlemsavtalet
finns dven ett
tydligt samtycke
omfattande de
kansliga
personuppgifter
som vi behandlar
om dig. Detta
eftersom uppgift
om att du har ett
géllande
traningskort kan
utgora en uppgift
om hilsa (se ovan
avsnitt 4.3).

detta &ndamal
upp till
maximalt sex
(6) méanader fran
det att
medlemskapet
upphérde.
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nr | Andamal Personuppgifter som kan Riittslig grund lagringstid
behandlas
10 | For att kunna Traningsstatistik i form av Intresseavvdgning, | Uppgifterna
analysera information om datum och klockslag | eftersom vi kommer
tréningsstatistik for | SOM du besokte vara anldggningar beddmer att vart behandlas for
att forvalta, planera samt vilken traningsform. intresse av att' . detta sndamal
i . analysera statistik, )
och utveckla var Demogrﬂaﬁska uppgifter i form av utveckla och upp till
verksamhet och alder, kon och adress. utvirdera var maximalt sex
vart traningsutbud, | oo o befintli gt och verksamhet viiger (6) ménader fran
inklusive analys tidigare medlemskap, tyngre én ditt det att
och traningskort/avtal inklusive intresse av skydd medlemskapet
sammanstéllning giltighetstid och for dina réttigheter | ;pphsrde.
med stéd av anliggningstillhdrighet. och din integritet.
automatiserade Kénsliga personuppgifter i form av Fullgérande av
eller Al-baserade uppgifter om hilsa eftersom du har avtal: dvs vért
verktyg. ett tréningskort fullgérande av
medlemsavtalet
med dig.
I medlemsavtalet
finns dven ett
tydligt samtycke
omfattande de
kéansliga
personuppgifter
som vi behandlar
om dig. Detta
eftersom uppgift
om att du har ett
géllande
traningskort kan
utgdra en uppgift
om hélsa (se ovan
avsnitt 4.3).
nr | Andamal Personuppgifter som kan Riittslig grund lagringstid
behandlas
11 | For att kunna Kontaktuppgifter i form av namn och | Intresseavvigning, | Uppgifterna
genomfora e-postadress. eftersom vi kommer
medlems- bedomer att vart behandlas for

undersokningar i
syfte att forvalta,
planera och

Traningsstatistik i form av
information om senaste datum som
du besokte en anldggning och vilken
anldggning det var, sammanstillning
av antal triningstillfallen och vilka

intresse av att
analysera statistik,
utveckla och
utvirdera var

detta 4ndamal
upp till
maximalt sex
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utveckla var
verksamhet och

traningsformer du utdvat de senaste 7
dagarna.

verksamhet viger
tyngre én ditt

(6) manader fran
det att

vart traningsutbud, Demografiska uppgifter i form av ift}tres.se aY s.kydd medlemskapet
inklusive alder, kon och postnummer. o dlpa .rattlgl.leter upphorde.
sammanstillning och din integritet.
och analys av Fodelsedatum. Fullgorande av
resultat med stod av | Information om befintligt och avtal: dvs vart
automatiserade tidigare traningskort/avtal inklusive fullgdrande av
eller Al-baserade | 8iltighetstid och medlemsavtalet
verktyg. anldggningstillhorighet. med dig.
Kiins'liga personuppgifter i form av I medlemsavtalet
uppg'l.ftfar om hilsa eftersom du har finns dven ett
ett traningskort tydligt samtycke
omfattande de
kansliga
personuppgifter
som vi behandlar
om dig. Detta
eftersom uppgift
om att du har ett
gillande
traningskort kan
utgora en uppgift
om hilsa (se ovan
avsnitt 4.3).
nr | Andamail Personuppgifter som kan Riittslig grund lagringstid
behandlas
12 | For att via e-post Kontaktuppgifter i form av namn, Fullgorande av Uppgifterna
och/eller SMS telefonnummer och e-postadress. avtal: dvs vart kommer
marknadsféra och fullgérande av behandlas for

informera om véra
tjénster och
medlemsformaner
samt for att
informera om andra
Friskisforeningars
samt samarbets-
partners tjanster
och erbjudanden till
dig for att du ska
kunna ta del av

Information om befintligt och
tidigare medlemskap,
traningskort/avtal inklusive
giltighetstid.

Identifikationsuppgifter i form av
fodelsedatum

Kiénsliga personuppgifter i form av

uppgifter om hélsa eftersom du har
ett traningskort

Information om du har &ppnat/klickat
pa mottagen epost fran oss.

medlemsavtalet
med dig.

I medlemsavtalet
finns dven ett
tydligt samtycke
omfattande de
kansliga
personuppgifter
som vi behandlar
om dig. Detta
eftersom uppgift
om att du har ett

detta &ndamal
upp till
maximalt sex
(6) méanader fran
det att
medlemskapet
upphérde.
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sddana tjanster och
medlemsformaner.

Vi delar inte dina
uppgifter med
nagon tredje part
for detta syfte.

Surfvanor och besokshistorik i form
av vilka sidor du besokt pa var
webbplats och hur linge besoket
varade.

géllande
traningskort kan
utgora en uppgift
om hilsa (se ovan
avsnitt 4.3).

nr | Andamal Personuppgifter som kan Riittslig grund Lagringstid
behandlas
13 | For att kunna Kontaktuppgifter i form av namn, Rdttslig forpliktelse | Vi sparar dina
uppfylla vira adress, telefonnummer och e- personuppgifter
réttsliga postadress. s& linge vi méste
forpliktelser Betalningsinformation i form av Spara
angaende t.ex. betalningshistorik och uppgifterna
bokféring och kontoinformation. enligt relevant
inbetalning av rattslig
moms och forpliktelse
hantering av ovriga sdsom t.ex. 7 ar
skatter. enligt
bokforingslagen.
Nr | Andamal Personuppgifter som kan Rattslig grund lagringstid
behandlas
14 | Faststilla, forsvara | Kontaktuppgifter i form av namn, Intresseavvdgning, | personuppgifter

och gora gillande
vara rittsliga
ansprak gentemot
dig

adress, telefonnummer och e-
postadress.

Information om medlemskap,
traningskort/avtal inklusive
giltighetstid och
anldggningstillhdrighet.
Inloggningsuppgifter i form av e-

postadress.
Identifikationsuppgifter i form av

personnummer, bild/foto och kon.
Tréaningsstatistik i form av datum och

klockslag som du besdkte vara
anlidggningar samt vilken
traningsform.

Information om tidpunkt f6r nér
medlemsvillkor godkédndes.
Kiénsliga personuppgifter i form av

eftersom vart
intresse av att
kunna faststélla,
forsvara eller gora
géllande ett rattsligt
ansprak viger
tyngre &n ditt
intresse av skydd
for dina fri- och
rattigheter inklusive
din integritet — och
nir det géller
kansliga
personuppgifter
med stod av artikel
9.2 f) GDPR

na kommer att
behandlas for
detta dndamal
sparas sa linge
de behovs for att
vi ska kunna
faststélla,
forsvara eller
gora géllande ett
réttsligt ansprak,
t.ex. vid tvist om
betalning,
avtalstvister,
avstidngningar
och uteslutning.
I sé fall sparas
uppgifterna max
tre ménader
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uppgifter om hilsa eftersom du har
ett traningskort

efter att tvist
avslutats.

Se dvenrad 8

ovan

4.5 Behandlas dina personuppgifter pa ett sikert sitt?

Vi har rutiner och forfaranden for att hantera dina personuppgifter pa ett sdkert sitt. Endast
personer som behdver dina personuppgifter for att utfora sina uppgifter och Friskis
ataganden har tillgang till sddana personuppgifter.

Vira sékerhetssystem dr utvecklade med din integritet i fokus och for att i stor utstrickning
skydda mot intrng, forstorelse och andra incidenter som kan &ventyra din integritet. Vi har
avtal med véra IT-leverantorer om IT-sékerhet for att sdkerstélla att dina personuppgifter
behandlas pa ett sdkert sétt.

4.6 Vilken information ger vi dig om vir behandling?

I samband med att du kontaktar oss kommer vi att informera dig om hur vi anvédnder dina
personuppgifter, vilka réttigheter du har enligt GDPR och andra dataskyddslagar och hur du
kan utdva dessa réttigheter. Detta sker 1 praktiken genom hanvisning till denna policy. I
denna policy far du ocksa information om hur du kan kontakta oss om du har frdgor eller
behover ldmna en begidran om dina personuppgifter och/eller dina rattigheter.

4.7 Nir delar vi dina personuppgifter?

Vi 6verfor inte personuppgifter till tredje part om vi inte har nagon rittslig grund 1 enlighet
med vad som beskrivs 1 avsnitt 4.4.

I vissa fall kan personuppgifter vid behov dverforas till juridiska personer som agerar som
underleverantorer &t Friskis, dvs. 1 egenskap av personuppgiftsbitrdde. Vi ér fortfarande
ytterst ansvariga for hur dina personuppgifter behandlas och att dina rittigheter skyddas.
Viéra personuppgiftsbitrdden far endast behandla personuppgifter i enlighet med GDPR och
ett avtal med oss. Vara underleverantorer anlitas for f6ljande tjénster:

e Leverantorer av IT-tjidnster och -system
e Leverantorer av kamerabevakningstjanster

e Leverantorer av  sdkerhets- och  personskyddstjanster = samt
larmcentralstjdnster

e Leverantorer for hantering av inkop

Nar dina personuppgifter verfors till ett personuppgiftsbitride kommer dverforingen alltid
att vara i linje med de andamal som Friskis har angett i denna policy.

Friskis kontrollerar alla personuppgiftsbitrdden for att sékerstilla att de kan ge tillrdckliga
garantier for sdkerhet och sekretess for dina personuppgifter. Vi har avtal med véra
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personuppgiftsbitrdden dér vara personuppgiftsbitrdden garanterar sdkerheten for de
personuppgifter som behandlas och forbinder sig att folja Friskis sdkerhetskrav samt
begrinsningar och krav som géller 6verféring av personuppgifter utanfér EU och EES.

Nar vi anvinder programvara och tjanster frdn externa leverantorer sikerstiller vi att deras
ataganden uppfyller GDPR-kraven, och vi ser till att leverantorerna har relevant
sdkerhetsniva 1 relation till den data som hanteras. Personuppgifter lagras inte utanfor
EU/EES.

4.8 Overforing av personuppgifter utanfér EU/EES

Som en allmin tumregel Gverfor vi aldrig personuppgifter till ndgon mottagare utanfor
EU/EES. I undantagsfall kan vi dverfora personuppgifter till en mottagare 1 ett tredjeland
(dvs. ett land utanfor EU/EES), och i sa fall kontrollerar vi om landet har en adekvat
skyddsnivd (sdsom t.ex. Storbritannien, Japan och Schweiz) eller om nigon av de
overforingsmekanismer som anges i GDPR ir tillampliga och anvénds.

4.9 Lagring och radering av personuppgifter

Vi behéller dina personuppgifter sa linge som det dr nddvéndigt for att vi ska kunna uppfylla
véra skyldigheter som gentemot dig som medlem, gentemot dig som kontaktperson for en
av vara avtalsparter/samarbetspartner eller dig som &r aktiv i en annan Friskisforening. Vi
behéller ockséd dina personuppgifter for att uppfylla véra réttsliga forpliktelser och for att
overvaka och tillvarata vara réttigheter.

Friskis gallrar och raderar kontinuerligt sddana personuppgifter som inte ldngre behdvs,
framfor allt 1 samband med att du upphdr att vara medlem 1 Friskis eller nédr du inte ldngre
ar kontaktperson med nédgon organisation som vi har avtal med.

Vi kommer aldrig att behalla dina personuppgifter ldngre dn tolv manader efter det att var
relation har upphort, sévida inte ett sddant bevarande &r nddviandigt for att uppfylla en réttslig
forpliktelse eller for att vi ska kunna tillvarata véra réttsliga ansprdk. Du ser mer exakta
lagrings- och raderingsfrister 1 avsnitt 4.4.

Kontakta oss om du vill veta exakt hur ldnge vi behandlar och sparar dina personuppgifter i
olika sammanhang. Du ser véra kontaktuppgifter nedan i avsnitt 11.1.

5  Anvandning av Al-baserade verktyg

Friskis kan anvinda tekniska l6sningar som helt eller delvis bygger pa artificiell intelligens
(AI) som ett stod i1 var verksamhet. Al-baserade verktyg kan anvidndas for att analysera,
sammanstélla och forbéttra vara tjdnster, var kommunikation och vart trdningsutbud.

Sadan behandling kan férekomma bland annat i samband med:
e analys av tréningsstatistik, enkétresultat och annan verksamhetsdata,

e sammanstéllning och strukturering av information i interna arbetsprocesser,
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e stdd vid framtagande av innehdll och kommunikation, samt

e framtagande av rekommendationer eller anpassad information som kan vara relevant
for dig som medlem.

Al anvinds enbart som ett stod for méanskliga beddmningar. Friskis fattar inte beslut som har
rittsliga foljder for dig eller som 1 6vrigt 1 betydande grad paverkar dig enbart med stod av
automatiserade eller Al-baserade processer.

Vid anvéindning av Al-baserade verktyg giller foljande:
e behandlingen sker i enlighet med GDPR och Friskis interna Al-riktlinjer,
e Al-system anvéinds under minsklig kontroll och granskas 16pande,

e publika eller Oppna generativa Al-tjdnster anvidnds inte for behandling av
personuppgifter,

e personuppgifter anvénds inte fOr att trina generella Al-modeller,
e behandlingen begrénsas till vad som dr nddvandigt for det aktuella Andamélet.

Om Al-baserade verktyg anvinds pa ett sdtt som pdverkar hur dina personuppgifter
behandlas, striavar Friskis efter att tydligt informera om detta i1 relevant sammanhang.

6 Automatiserat beslutsfattande

Vi anvénder inte automatiserat beslutsfattande som ensam grund for beslut som har réttsliga
foljder for dig eller som 1 Ovrigt 1 betydande grad paverkar dig, i den mening som avses i
artikel 22 GDPR.

Viss behandling av personuppgifter kan dock ske med stod av automatiserade eller
Al-baserade verktyg, exempelvis vid analys, sammanstillning eller framtagande av
rekommendationer. Saddan behandling anvidnds som beslutsstod och sker alltid under
ménsklig kontroll. Se ovan avsnitt 5.

Om behandling grundas pé den rittsliga grunden intresseavvdgning och innefattar
profilering eller automatiserad analys har du rétt att invinda mot behandlingen i enlighet
med artikel 21 GDPR. Du kan ldsa mer om dina réttigheter i avsnitt 7.

7  Dina rittigheter

7.1 Dina rittigheter som Registrerad

De rittigheter som anges nedan géller for dig som Registrerad (dvs. dig som individ) och vi
behandlar personuppgifter som personuppgiftsansvarig.

Om du vill utéva nagon av dessa réttigheter dr det enklaste sittet att kontakta Intern GDPR-
ansvarig via kontaktuppgifterna i avsnitt 11.1.
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Friskis forbehdller sig rdtten att vidta dtgérder for att sékerstélla identiteten pd den person
som begir registerutdrag eller nagon annan réttighet som du har rétt till som Registrerad.

All information om dina rittigheter finns pd integritetsskyddsmyndighetens webbplats
WWW.imy.se .

7.2 Raitt till information

Du har rétt att f& information om hur Friskis behandlar dina personuppgifter. Det gor vi
genom denna policy om behandling av personuppgifter och genom att svara pa fragor fran
dig.

7.3 Begiran om rittelse eller radering av personuppgifter (ritten att bli bortglomd)

Du har ratt att begidra att personuppgifter om dig réttas eller raderas i enlighet med den
allménna dataskyddsforordningen eller svenska integritetslagar. Efter en sddan begéran
kommer Friskis att undersdoka om det finns anledning att genomféra den begérda &dndringen.

7.4 Begiran om begrinsning av var behandling av personuppgifter

Du har ocksé ritt att begrinsa behandlingen av dina personuppgifter i enlighet med den
allménna dataskyddsforordningen eller svenska dataskyddsregler. Efter en sddan begéran
kommer Friskis att undersdoka om det finns anledning att genomfora den begérda &dndringen.

7.5 Riitten att invinda mot var behandling av personuppgifter

Du har ocksa ritt att invinda mot var behandling i enlighet med den allméinna
dataskyddsforordningen eller svenska dataskyddsregler. Efter en sddan begéran kommer
Friskis att undersdka om det finns anledning att genomfora den begérda dndringen.

7.6 Begiran om ett registerutdrag

Du har ritt att begéra utdrag fran Friskis och véara register/system dér personuppgifter om
dig behandlas och i sddana utdrag f4 information om vilka personuppgifter om dig som
Friskis behandlar och hur vi behandlar dessa uppgifter. Vi dr skyldiga att skicka ett
registerutdrag till dig inom en manad, eller i undantagsfall inom tva manader, fran din
begéran.

7.7 Raitt till dataportabilitet

Ritten att Overfora information (dataportabilitet) innebédr att du kan begéra att dina
personuppgifter dverfors till ndgon annan. Denna rétt géller dock endast 1 de fall dér vi har
behandlat dina personuppgifter pa den réttsliga grunden samtycke eller dar du sjdlv har gett
oss de personuppgifter som du vill flytta (och vi inte har ndgon annan réttslig grund for var
behandling).

7.8 Aterkallande av samtycke
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http://www.imy.se/

I den mén den réttsliga grunden for var behandling av dina personuppgifter dr samtycke har
du rdtt att ndr som helst aterkalla detta samtycke genom att kontakta oss via de
kontaktuppgifter som anges i avsnitt 11.1 nedan. Vi kommer dérefter inte langre att behandla
sddana personuppgifter eller inhdmta ndgra nya och alla personuppgifter som vi har
behandlat med ditt samtycke kommer att raderas.

Om du éterkallar ditt samtycke till att vi behandlar hilsouppgifter om dig sa kan du inte
lingre tridna hos Friskis eftersom det faktum att du trénar och har ett aktivt trdningskort
innebdr att vi direkt eller indirekt behandlar uppgifter om din hélsa.

Om du éterkallar ditt samtycke till att vi behandlar ditt fingeravtryck for verifiering om du
trdnar pd obemannade tider, kan du inte ldngre trdna p4 obemannade tider (om du inte 1 stéllet
identifierar dig med mobilappen Mitt Friskis) men allt annat &r forandrat.

Aterkallelsen paverkar inte lagligheten av behandlingen fore atertagandet.

8 Personuppgiftsansvarig och vira personuppgiftsbitriden

Friskis dr, som angetts ovan, personuppgiftsansvarig for vira medlemmars personuppgifter,
vilket innebdr att vi ansvarar for hur dina personuppgifter behandlas och att dina rattigheter
skyddas. Vi édr ocksa personuppgiftsansvarig for behandling av kontaktpersoners och
representanters personuppgifter.

Friskis ser till att vara personuppgiftsbitrdden behandlar personuppgifter i enlighet med
denna policy och sérskilt i enlighet med vad som beskrivs 1 avsnitt 4.7.

Kontakta oss genom de kontaktuppgifter som anges 1 avsnittet 11 nedan om du vill veta vilka
personuppgiftsbitraden Friskis vid var tid anlitar.

9 Cookies

Vi anvinder cookies pa var webbplats for att forbéttra din upplevelse hos oss. Vi anvinder
cookies bland annat for att forenkla och anpassa vara webb- och apptjanster. I vr cookie-
policy forklarar vi ndrmare hur vi anvinder cookies och vilka val du kan gora for véra
cookies. Du hittar policyn hér https://www.friskissvettis.se/stockholm/omoss/cookies

10 Forandringar av denna integritetspolicy

Friskis har rétt att ndr som helst dndra denna integritetspolicy. Nér vi gor &ndringar som inte
enbart dr sprakliga eller redaktionella kommer du att fa tydlig information om 4dndringarna
och vad de innebér for dig innan de borjar gélla. Vér versionshantering ser du sist i denna
policy.

11 Kontaktuppgifter

11.1 Personuppgiftsansvarig
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Personuppgiftsansvarig:

Org. nr:
Adress:
Telefonnummer:

E-postadress:

IF Friskis & Svettis Stockholm respektive Motionsidrottens

servicebolag i Stockholm AB
802008-2254 och 556227-6674

S:t Eriksgatan 54A, 112 34 Stockholm
08 429 70 00

personuppgifter@sthlm.friskissvettis.se

https://www.{riskissvettis.se/Stockholm/

11.2 Integritetsskyddsmyndigheten

Integritetsskyddsmyndigheten (IMY) &r tillsynsmyndighet

behandling av

personuppgifter och dataskydd i Sverige. Du har ritt att 1dmna in klagomal om var

behandling av personuppgifter till IMY.

Kontaktuppgifter till IMY:

E-post: imy@imy.se
Telefon: 08-657 61 00

Eller pd www.imy.se

Versionskontroll: 2026-02-26
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