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Friskis&Svettis ar en varderingsstyrd organisation,
och vara varderingar ligger till grund for allt vi gor -
i traningen, i motet med medlemmar och i hur vi
utvecklar verksamheten.

Verksamhetsidé
Att erbjuda lustfylld och lattillganglig traning av hog
kvalitet for alla.

Andamal
Vi vill fa sd manga som mojligt att rora pa sig.




Friskis&Svettis ar i dag en av landets ledande traningsaktorer.
| Goteborg har vi 12 anlaggningar pa éver 26 000
kvadratmeter, fler an 400 funktionarer och runt 65 anstallda
som tillsammans skapar lustfylld traning, skdna moéten och
hog service. Vi har 6ver 1200 000 bes6k per ar av vara drygt
33 000 medlemmar, och dartill kommer alla de skolor,
foretag och andra hyresgaster som anvander vara lokaler.

Var verksamhet bestar av individuell traning i gym,
grupptraning, PT-verksamhet och kurser. Vi driver
ocksa caféer och forsaljning av tréaningsrelaterade
produkter. Under de senaste aren har vi arbetat i en
foranderlig miljo med renoveringar,
personalanpassningar och investeringar i utrustning.
Vart fokus ar att anvanda vara lokaler pa basta satt och
fortsatta erbjuda traning av hog kvalitet.

Det som gor Friskis unikt ar det ideella engagemanget, att vi
ar en idrottsférening som tillhdér Svenska Friidrottsforbundet
en avdelning under Riksidrottsforbundet.

2026 arbetar Friskis Goteborg utifran den gemensamma
strategin fran Friskis Riks for perioden 2026-2028. Strategin
bygger pa tva delar, Fortsatta lagbygget och Vaxa annu
starkare.



Fortsatta lagbygget

Organisation
o Friskis Goteborg ska fortsatta vara en organisation som utvecklas och
anpassas for att bli annu mer effektiv i sitt arbetssatt.
e Vi behdver I6pande se dver roller, arbetssatt och struktur for att anvéanda
vara resurser pa basta satt.
e Sedan pandemin har antalet anstéallda pa kansliet avsevart reducerats,

vilket stéller krav pa tydlighet, samarbete och god prioritering.

Aktiviteter 2026
e Ny verksamhetschef/VD anstalls from 1 augusti.
e Vidareutveckling av omorganisation genomford pa anlaggningarna,

12 receptionsansvariga blir 6 platsansvariga.
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Ekonomi

o For att utveckla Friskis Goteborg langsiktigt behodver vi bade 6ka
intakterna och ha kontroll éver kostnaderna. Vi ska vara lyhérda
for nya mojligheter och samtidigt hushalla klokt med vara resurser.

e En stark ekonomi ger oss handlingsutrymme att investera i
verksamheten, anlaggningarna och medlemsupplevelsen.

o Goteborg ar sarskilt konkurrensutsatt av andra gymaktorer.

Aktivitete 2026
o Skapa en likviditet som klarar 3 manaders kostnader.
o Skapa nya intaktskallor som sponsring och nya samarbeten.

e Skapa en ekonomi i balans.

Digitalisering

» Digitaliseringen ar en viktig del av var utveckling, aven om arbetet leds
centralt av Friskis Riks.

e FOr oss handlar det om att anvanda digitala I6sningar som férenklar,
effektiviserar och starker bade administration och
medlemsupplevelse.

¢ Vi behdver félja utvecklingen nara och vara beredda att ta tillvara

l6sningar som skapar verkligt varde.
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Vaxa annu starkare

Medlemmar

Vart mal ar att vaxa med 3.000 medlemmar.

Vi skapar fler mojligheter for fler att trana.

Vi ska vara lattillgangliga och locka fler till Friskis. Alla ska uppleva

Friskis som inkluderande och valkomnande.
Vi méter medlemmen under bemannade tider pa vara
anlaggningar.

Vi erbjuder traning mellan 04.30 och 23.00 pa 10 av vara 12
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anlaggningar.
o Fler foretag ska valja Friskis for sina medarbetares traning.
e Vi ska hitta mervarden som ger medlemskapet extra kvalitet.
e Fler av vara nuvarande medlemmar ska valja att fortsatta trana

hos oss.

Aktiviteter 2026

o Viarbetar for ett proffsigt bemodtande samt 6kad forsaljning
pa varje anlaggning.

o Vi fortsatter med digital medlemsuppvaktning for att se,
bekrafta och uppmuntra medlemmen att fortsatta sin
traning.

e Genom kampanijer, riktade atgarder och ett anpassat utbud
vill vi na fler.

o Vi ska utdka och strukturera vart erbjudande till foretag.

¢ Vi ska erbjuda rabatter hos samarbetspartners och utveckla

fler partnerskap.
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Lokaler, narhet och attraktivitet

Vi ar en motesplats dar upplevelsen breddas och dar energi och
trivsel ska markas i varje besok.

Vi ska fortsatta utveckla vara befintliga lokaler.

Nya anlaggningar ska se placeras, nara dar manniskor bor, arbetar
och ror sig.

Aven nar vi har langa hyreskontrakt behdver vi arbeta aktivt for att

skapa attraktiva traningsmiljéer som kdnns moderna och relevanta.

Var ambition ar att Friskis Goteborg ska vara latt att valja, nara att

na och inspirerande att komma tillbaka till.

Aktiviteter 2026

Vi undersoéker maojligheten till mindre anlaggningar som
microgym.

Vi omférhandlar hyreskontrakt for Hovas, Majorna och
Garda.

Vi ser 6ver ytorna for att vara sa yteffektiva som mojligt.

Vi hyr ut salar och rum pa tider da vi inte sjalva anvander
dem eller bygger om. Exempel pa detta ar att vi gor en sal pa
Kvillebacken till yogasal.

Vi ser Over vara obemannade inpasseringar och dar vi inte
har det idag.

Vi Oppnar var 13:e anlaggning, Medicinareberget, i mitten av

december, med stor invigning i januari 2027.
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Friskis och samhallet

e Friskis Goteborg ska vara en tydlig och viktig aktor i
samhallet.

e Vi skapar sammanhang dar manniskor mar battre, bade
fysiskt och socialt och som leder till en forbattrad folkhalsa.

e Genom var nérvaro, vara samarbeten och vart arbetssatt vill
vi fortsatta bidra till mer rérelse, mer gemenskap och battre

halsa.
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Funktionarer

Vara funktionarer ar en av vara viktigaste kulturbarare och
ambassadodrer, som skapar trivsel, inspirerar medlemmar
och bidrar till en miljé dar fler vill trana med oss.

o Vi ska halla lust och engagemang uppe genom att starka,
inspirera och guida funktionarerna i deras uppdrag. Genom
inspirationstraffar och funktionarssupport, ges aven
majligheter till vidareutbildning och utveckling.

e Ha en valkomnande och levande rekryteringsprocess sa att
engagemanget kan vaxa och halla dver tid.

o Ett vdlkomnande vardskap och ett inspirerande ledarskap ar

sjalvklara delar av Friskis.

Aktiviteter 2026

e Vi har startat ett funktionarsrad for att skapa ett ndarmare
samarbete mellan styrelse, kansli och ledare. Under 2026
planeras ett mote per kvartal.

e Vivill starka funktionarsrollen sa att den moter dagens behov

och lockar till engagemang pa bade kort och lang sikt.
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Traning och utbud

Vi ska vara Goteborgs framsta och storsta rorelseinspirator.

Friskis ska vara det sjalvklara valet nar manniskor tanker pa
traning.

Vi vaxlar upp den digitala traningen genom vara play-system
pa anlaggningarna och genom Friskis Go.

Mojligheten att valja mellan grupptraning och individuell
traning ska alltid finnas, och det ska vara enkelt att valja
bada.

Vi utvecklar utbudet |6pande genom att félja omvarlden,
Friskis Riks och lyssna pd medlemmarnas och
funktionarernas idéer.

Fler ska vilja trana med oss darfor att vi erbjuder lustfyllda
och lattillganglig traning som ar inspirerande och ger skéna

traningsupplevelser av hog kvalitet.
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Aktiviteter 2026

Vi jobbar aktivt med att forma och effektivisera
rekryteringsprocessen av nya ledare for att kunna bredda
och anpassa vart utbud.

Vi erbjuder fler play- och Friskis Go-pass pa fler
anlaggningar.

Vi erbjuder utetraning under sommaren pa olika platser.
Vi fortsatter att ta aktivt avstand fran dopning och ar fortsatt
anslutna till 100% ren hardtraning.

Vi fortsatter att rekrytera gymvardar for att starka var
narvaro pa gymmet med fokus pa obemannade tider.

Vi fokuserar pa att utoka antalet softpass pa dag- och
helgtider.

Pilates. En helt ny traningsform i vart utbud som lanserar i
augusti.

Power. Ny traningsform som ar en vidareutveckling och

sammanslagning av Pass i gymmet och Plaza.
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Kommunikation

o Befintliga medlemmar ar var viktigaste malgrupp.

e Funktionarerna ar viktiga ambassadorer for verksamheten och
varumarket.

e Var kommunikation ska skapa kdnnedom, intresse och engagemang
for var verksamhet och vart utbud samt starka varumarket.

e Vi har ett brett utbud att formedla, vilket stéaller krav pa att
kommunikationen kanns tydlig och vardefull fér mottagaren.

e Vi behover skapa innehall som ar malgruppsanpassat, relevant och

utgar fran mottagarens behov.

Aktiviteter 2026

e Vi genomfor tva sdsongsstartskampanjer.

e Under varen anvander vi Vasttrafiks bussar och sparvagnar i var
varumarkeskommunikation.

¢ Vi genomfor riktade saljkampanjer mot mindre grupper och
geografiskt nara vara anlaggningar.

e Potentiella medlemmar ska nds med anpassat innehall utifran kanal
och malgrupp.

e Viletar nya samarbeten och nya vagar for att na fler i malgruppen.

e Vi anvander automatiserad marknadsforing via nyhetsbrev for att
gora det enklare att bli medlem och for att befintliga medlemmar
ska kanna sig sedda. Atta nyhetsbrev planeras under 2026.

e Varje anlaggning genomfor en jubileumsaktivitet under aret.
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